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Johdanto

Selvityksessa tarkastellaan Itdisen Suomenlahden saariston kysyntatilannetta, markkinatarpeita ja veneilijdiden mielikuvia.
Selvitys koostuu kolmesta osasta, joista ensimmaisessa tarkastellaan Itaisen Suomenlahden saariston kysyntatilannetta
kesakaudella 2022. Toisessa osassa selvitetaan matkailijoiden kiinnostusta ja odotuksia aluetta kohtaan. Kolmannessa osassa
keskitytaan veneilijoihin, heidan tiedonhakuunsa venesatamista seka halukkuuteen veneilla Itdisella Suomenlahdella.

Itdisen Suomenlahden saariston kavijamaarista ei ole saatavilla tilastotietoa, mutta kysyntaa arvioidaan suhteessa
majoitustilastoihin, venesatamista ja yhteysalusliikenteesta saatuihin tietoihin seka yrityksille suunnattuun kyselyyn.

Matkailijoiden kiinnostusta Itdisen Suomenlahden saaristoa kohtaan kartoitettiin paneelitutkimuksella (N=303). Vastaajat ovat
kotoisin seuraavista maakunnista: Etela-Karjala, Kanta-Hame, Kymenlaakso, Pirkanmaa, Paijat-Hame ja Uusimaa.

Veneilijoille suunnattu kysely levitettiin venekerhojen sahkopostilistojen ja venekerhojen sosiaalisen median sivustojen kautta.
Lisaksi linkki kyselyyn oli muutamassa Facebookin veneilyyn liittyvassa sivustossa. Vastaajamaara jai odotettua pienemmaksi
(N=94) oletettavasti sen takia, ettd saatteessa kerrottiin mita aluetta kysely koskee ja samalla korostettiin vastaajien veneen
merikelpoisuutta. Pienten veneiden omistajat kauempaa eivat ole vastanneet. Toisaalta nain vastaajat ovat vene- ja
henkiloprofiililtaan potentiaalisia veneilijoita Itdisella Suomenlahdella.

Selvitys on tehty Arctic Archipelago — Arktinen saaristo — kasvua matkailuun itdisella Suomenlahdella -hankkeelle. Hanketta
rahoitetaan osana Euroopan Unionin covid-19-pandemian johdosta toteuttamia toimia.
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Yopymiset Loviisan seudulla ja Kotka-Haminan seudulla
kesakausina 2019-2022

Kotka-Haminan seutu Loviisan seutu
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Oletuksena on, etta Itdaisen Suomenlahden saariston matkailijamaara kehittyy samoin kuin myos mantereen kattavan alueen yopymiset.
Kotka-Haminan ja Loviisan seutujen yopymiset poikkeavat jonkin verran toisistaan. Kotka-Haminassa eniten yopymisia
tarkasteluajanjaksona on ollut vuoden 2021 heindakuussa kun taas Loviisan seudulla vuoden 2020 heinakuu oli ruuhkaisin. Vuonna 2022
keskikesan yopymiset jaivat vahaisemmaksi kuin edeltaneena vuonna, joskin elokuussa 2022 yopymisia oli enemman kuin aiempina

vuosina.
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Kavijamaara ja vierasveneet Loviisan Laivasillalla

Kavijat Laivasilta
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Loviisan Laivasillalla on ollut maaliskuun 2022 alusta alkaen bluetooth-seuranta Loviisan Laivasillalla oli saatavilla tieto vierasveneiden
kavijamaarista. Seurannalla nakee alueella vierailevien maaran, mutta se ei erottele maarasta. Kehitys on ollut samankaltainen kuin seudun
paikallisia matkailijoista tai vierasveneilijoista. Saariston keskeisilla alueilla toteutettava yopymisissa. Vuonna 2022 vierasveneiden maara jai
bluetooth-seuranta yhdistettyna kyselyihin matkailijoiden ja vierasveneilijoiden osuudesta, vahaisemmaksi kuin vuonna 2021.

mahdollistaisi tiedonsaannin matkailijamaarien kehityksesta. Bluetooth-seurannalla
kavijamaaraa pystyy tarkastelemaan joko paiva- tai kuukausikohtaisesti.
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Yritysten arvio kesakauden 2022 asiakasmaarista suhteessa
vuoden 2019 ja 2021 kesakausiin

Vertailuajanjakso kesa/2019 Vertailuajanjakso kesd/2021
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Saaristoalueen yrityksilta pyydettiin arviota kesakauden kavijamaarista niin, etta vertailukohtana oli vuoden 2019 ja 2021 kesat.
Kaavioissa esitetaan vastausten maarat toimialoittain. Yhdella yrityksella on voinut olla useampi toimiala. Saadut tulokset tukevat sita,
ettd saaristoalueiden kavijamaarat noudattavat samaa trendia kuin myds mantereen kattavat yopymistilastot. Pdaosin vuoden 2022
kesakausi ei ole ollut yhta menestyksekas kuin vuosi 2021. Yritysten valilla on kuitenkin eroja. Kyselysta saadussa palautteessa
huomautettiin, etta osalla yrityksista on merkittavaa liiketoimintaa myos talven aikana.
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Kotka-Pyhtaa -reittialueen liilkennemaarat yhteysaluksilla (Finferries)

Kuusinen Kuutsalo Kirkonmaa Haapasaari Kaunissaari Rankki YHTEENSA
Liikennepaikkakaynnit/vrk 2022 932 403 442 266 270 117 2430
Lahtevat matkustajat liikennepaikoittain 2022 16634 4113 1529 3566 6026 711 32579
Lihtevit matkustajat liikennepaikoittain 2021 16869 4174 1559 3655 5975 804 33036
Rahti kg lilkennepaikoittain 2022 242900 18050 8401 40000 77050 6000 392401
Posti lilkennepaikoittain 2022 248 39 0 62 94 0 443
Henkil6auto 2022 549 106 243 10 128 41 1077
Pakettiauto 2022 306 15 113 16 119 32 601
Henkil6auton perdavaunu 2022 317 102 39 46 100 9 613
Kuorma-auto 2022 12 0 7 0 4 2 25
Kuorma-auton perdavaunu 2022 1 1 1 0 0 0 3
Traktori 2022 40 17 14 0 10 3 84
Traktorin peravaunu 2022 39 16 8 0 19 1 83
Moottoripyora 2022 1 0 1 0 0 0 2
Mopo 2022 8 2 3 0 5 0 18
Polkupyora 2022 454 90 14 34 261 1 854
Monkija 2022 202 126 18 2 31 8 387

Yhteysalusliikenteesta ainoastaan Finferriesin osalta oli saatavissa tietoa matkustajamaarista. Tama mahdollistaa eri satamien valisen
vertailun, mutta vakituisen ja mokkiasutuksen vaikutusta liikkennemaariin ei pystyta arvioimaan. Oletettavasti vakituisen asutuksen ja
mokkien maara muuttuu hitaasti, minka takia yhteysaluksien liikennemaaria kannattaa seurata vuosittain.

Vuonna 2022 matkustajamaara oli hieman pienempi kuin vuonna 2021, joskin Kaunissaari oli poikkeus.
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Yhteenveto ja suositukset: kysyntatilanne kesakaudella 2022

Itdisen Suomenlahden saariston toteutunutta matkailukysyntaa on
vaikeaa arvioida tilastointikaytantdjen vuoksi. Esimerkiksi
yOpymisista tilastoja on saatavilla vain paikkakunta- tai
seutukuntakohtaisesti riippuen majoitusliikkeiden lukumaarasta.
Pelkdstaan saaristoalueiden osalta tietoa ei ole saatavilla.

Mahdollinen tapa arvioida kavijoita on hyddyntaa
yhteysalusliikenteen matkustajamaaria. Nama ovat kuitenkin
saatavilla ainoastaan yhteiskunnan tukemista yhteyksista. Yksityiset
yritykset, joiden liikenne ei saa tukea, eivat julkista
matkustajamaaridan. Lisaksi matkustajista ei pystyta erottamaan
saaristossa asuvia tai siella mokkeilevia matkustajia vierailijoista.

Itaisen Suomenlahden saariston matkailukysyntaa arvioitiin
suhteessa Kotka-Haminan ja Loviisan seutujen rekisteroityihin
yopymisiin. Oletuksena on, etta saariston matkailijamaaran kehitys ei
poikkea alueen muusta matkailusta. Kotka-Haminan seudulla vuoden
2021 heindkuussa yopymiset olivat kaikkein korkeimmalla tasolla.
Sen sijaan Loviisassa ennatys saavutettiin jo heinakuussa 2020, kun
taas vuosina 2021 ja 2022 yopymisten maara on laskenut ollen
kuitenkin jalkimmaisenakin vuonna yha korkeammalla tasolla kuin
vuoden 2019 heinakuussa.

Saaristoalueen yrityksilta tiedusteltiin arviota kesakauden 2022
asiakasmaarista suhteessa vuosien 2019 ja 2021 kesdkausiin. Myos
nama tulokset tukivat hypoteesia, etta saaristoalueen kavijamaarien
kehitys noudattaa suurin piirtein samaa trendia kuin Kotka-Haminan
ja Loviisan seutujen yopymiset. Yritysten valilla on kuitenkin suuria
eroa.

Suositukset

* |tdisen Suomenlahden saariston kavijamaaria tulisi seurata joko
bluetooth-sensoreiden avulla tai matkapuhelinoperaattoridatalla
niin, etta hyddynnetaan aika ajoin toteutettavia kyselyita, joilla
selvitetaan matkailijoiden ja vierasveneilijdiden osuus kavijoista.

* Laaditaan alueen kuntien kanssa yhteiset kriteerit ja kaytanteet
kuntien tukemien vierasvenesatamien kavijoiden laskentaan seka
kerataan tiedot niista veneilykauden paatteeksi.

* Seurataan yhteysalusliikenteen (Finferries) matkustajamaaria
vuosittain
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Itaisen Suomenlahden ’ﬂ %

saaristo matkakohteena
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Vastaajat: taustatiedot Ammattiryhma
Muu [ 3%
Elaketzinen || NG 0
15-24 v; 9% Tyétén - 0%
opiskelija [ 8%
25-34v; 21% vrittaja [ 7%

65-74v; 9% - Palkansaaja - | 5
41% 58%

Maakunta

Muut [l 3%
Uusimaa [ 53
35-44 v; 16% Paijat-Hame | 9%
Pirkanmaa | IIEINNGGG 13%
Kymenlaakso [l 5%
Kanta-Hime [ 7%
Eteld-Karjala [} 3%

45-54 v; 13%

Vastauksia saatiin 303 kpl. Vastaajien ikaluokat jakautuvat melko tasaisesti, joskin yli 65-vuotiaita on runsaasti. Naiset vastasivat
aktiivisemmin kuin miehet, mika on yleinen ilmi6 kyselyissa. Vastaajista lahes puolet on palkansaajia. Myds elakeldisten osuus on
suuri. Eniten vastaajia on Uudeltamaalta ja Pirkanmaalta, jotka ovat potentiaalisimmat lahtdalueet matkailijoille.
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Kolme ensimmaisena mieleen tulevaa laatusanaa Itaisen

Suomenlahden saaristosta
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Vastaajia pyydettiin kertomaan
kolme vapaavalintaista adjektiivia
(laatusanaa), jotka tulevat
ensimmaisena mieleen Itaisen
Suomenlahden saaristosta. Aluetta
pidetaan kauniina ja kiinnostavana,
mutta tuntemattomana. Adjektiivit
kiinnittyvat luontoon ja mereen. Sen
sijaan kulttuuriin liittyvia adjektiiveja
ei juurikaan esiinny.
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Mielikuva Itdisen Suomenlahden saaristosta
matkailualueena

Liian kaukana
Lintujen bongaus
Rikas luonto
Houkutteleva
Vastuullinen
Virkistava
Ainutlaatuinen
Mielenkiintoinen luonto
Kallis

Kiinnostava kulttuuri
Tuntematon

Kiehtova

9% 19% 28%

19 35%
20%
17%
49%
21%
17%
e 15%
54%
23%
4% 12% 23%
4% 6% 17%

W Taysin eri mielta

m Hieman samaa mielta

W Hieman eri mielta En eri enkd samaa mielta

B Taysin samaa mielta

Mielikuvaa Itaisen Suomenlahden saaristosta
matkailualueena kysyttiin vaitelauseilla, joihin
vastaajat kertoivat ovatko samaa vai eri mielta.
My®0s nain kysyttyna luontoarvot nousevat esille ja
aluetta pidetaan ainutlaatuisena ja virkistavana. Yli
puolet vastaajista pitaa kuitenkin Itaisen
Suomenlahden saaristoa tuntemattomana ja alle
puolet lilan kaukana olevana.

Vaikka avoimessa kysymyksessa kulttuuri ei noussut
esille, siita kysyttaessa kaksi kolmasosaa kokee sen
kiinnostavaksi. Vastuullisuuden ja hintatason osalta
yli puolet ei ole samaa eika eri mielta. Oletettavasti
kysymyksiin ei haluta ottaa voimakasta kantaa
kokemuksen puutteen takia.
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Itdisen Suomenlahden saariston kohteiden kiinnostavuus

Itdisen Suomenlahden saariston kiinnostavuus

I-S kansallispuisto | 30% 32% 30% matkakohteena
Klamila . 9% 13% 46% Ei Iainkaazl;innostava
Ulko-Tammio [l 30% 18% 42% Erittin
' ) . . kiinnostava
Tammio P 33% 17% 40% W 21 %
) kiinnostava
Tervasaari ||} 39% 19% 32% 23%
Kukouri ] 28% 14% 48%
Varissaari 2 31% 18% 37%
Melko kiinnostava
Sapokka | 32% 20% 36% 52%
Rankki [ 37% 21% 31%
Haapasaari [l 36% 23% 29% Vastaajista yli 70 % kokee Itaisen Suomenlahden
caunissaari | - - - saariston mielenkiintoisena matkakohteena.
0 . sss o . . . e s
’ ’ Yksittaisista kohteista esille nousevat Itdisen
Svartholma | 40% 25% 28% Suomenlahden kansallispuisto, Tervasaari, Kaunissaari
ja Svartholm. Merkittava osa vastaajista ei tunne
W Ei lainkaan Melko vdhin Melko kiinnostava Erittdin kiinnostava En tunne kohteita. Kaikkein tuntemattomimpia kohteita ovat
Kukouri ja Klamila.
VISIT Vipuvoimaa
KOTKA KYMEN o o
HAMINA e EU:lta {4 visitory 14
“CUTSOY TheJoy df Discovety 2014-2020 Euroopan unioni




Odotukset Itdisen Suomenlahden saariston
matkakohteiden palvelutasosta

(Vahintdaan melko kiinnostavaksi kohteeksi Itaisen Suomenlahden saariston kokeneet)

Vilinevuokraamo 23% 33% Kaikkein tarkeimmat palvelut saarikohteissa
ovat ravintola (ruoka ja anniskelu) ja kahvila.

Kalastus 36% 26% 12% Useat potentiaaliset matkailijat eivit ole
Luontoa ilman palveluita 17% 38% valmiita ottamaan omia evaita mukaan, vaan
ruokailun ja virvokkeiden nauttimisen pitaisi
Aktiviteetti/elamyspalvelut 17% EETA 12% olla mahdollista kohteessa. Telttailualuetta ja
kalastusta kaivataan vahiten, mista huolimatta
Museo vahintddn melko tirkednd kumpaakin palvelua
Kahvila pitdd 38 % vastaajista.
Nuotiopaikka |G 24% 8% Mahdollisimman luonnonlaheista aluetta ilman
palveluita arvostaa 45 % vastaajista.
Luontopolku [ 18% 36% Nayttaisikin silta, etta Itdisen Suomenlahden
o saaristossa on tilaa monenlaisille kohteille,
Kauppa/kioski jotka profiloituvat erilaisten palvelujen tai jopa
Uimaranta 13% 22% 24% niiden puuttumisen kautta. Jokin kohteista
vetaa silla, etta sielld on mahdollisimman
Ravintola koskematonta luontoa ilman palveluita, kun
_ taas toisesta tulisi |0ytya niita runsaammin.
Telttailualue
Hotellitasoinen majoitus 17% 30%

B Eiollenkaan tarked  ® Hieman tirked ™ Melko tarked M Erittdin tarkea
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Risteilytuotteiden kiinnostavuus

Todenndkaoisesti ostaisin Todennakdisesti ostaisin

En ostaisi
7%

En ostaisi
9%

Molemmat kuvaillut
risteilytuotteet herattivat
kiinnostusta niin, ettd 70 %
on vahintaankin valmis
pohtimaan ostamista.

Meri-Saimaa: Kolmasosa ei ole
) s o e n .. ce e Saaristoristeily:
Kesto: 2y6ta, 3 paivaa. kiinnostunut niista. .
Matka: Loviisa — Kaunissaari - Kotka— Hamina — st . : Kesto: 8 tuntia.
Lappeenranta. Huomioitavaa kU Itenkl non, Matka: Loviisa — Kaunissaari — Rankki — Kotka
Yopymiset: Ensimmadinen yépyminen saaristossa etta vasta aj|”e el annettu Ohjelma Tutustutaan saariston, sen luontoon ja
. . . . . historiaan. Opas mukana koko matkalla.
Toinen yopyminen Lappeenrannassa hlntatletoa. PaIuukuljetusplinja—autolla Loviisaan.
Ohjelma Tutustutaan saariston, sen luontoon ja

historiaan. Haminasta jatketaan linja-autolla
Nuijamaalle, jossa astutaan jalleen laivaan.
Matka jatkuu sulkujen kautta Lappeenrantaan.
Lappeenrannasta bussikuljetus takaisin
Loviisaan. Pysahtymispaikoissa kohdevierailuja,
opas mukana koko matkalla.
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Itdisen Suomenlahden saaristoalueiden vetovoimatekijoiden

kiinnostavuus

Opastetut luontopolut 10%
Linnut 12%
Kalastusretket 25%
Merenkulku
Veneretket YA
Paikallisruoka [P
Sotahistoria 9%
Kalastajakylat NSA

Saaristoluonto [bZA

B Eilainkaan ™ Melko vahan  ® Melko kiinnostava

M Erittdin kiinnostava

19%

16%

11%

19%

16%

26%

33%

\
X

23%

21%

Kiinnostavin vetovoimatekija Itaisella
Suomenlahdella on saaristoluonto ja

siihen liittyen opastetut luontopolut .
My0s paikallisruoka ja kalastajakylat

kiinnostavat paljon

Vahiten kiinnostavat kalastusretket ja
linnut. Kuitenkin nama herattavat
kiinnostusta merkittavalle joukolle
vastaajia eika voida todeta, etta niilla ei
ole merkitysta alueen vetovoimalle, vaan
niihin liittyvat tuotteet kohdistuvat
pienempiin, mutta oletettavasti
potentiaalisiin matkailijaryhmiin.
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Ukrainassa kdaynnissa olevan sodan ja Vendjan toimenpiteiden
vaikutus halukkuuteen vierailla Itaisen Suomenlahden
saaristossa

Vaikutus matkustushalukkuuteen Vastaajilta, jotka kertoivat Ukrainan sodan ja siihen liittyvien Venajan
toimenpiteiden vaikuttavan matkustushalukkuuteen jonkin verran, kysyttiin

millainen vaikutus on. Vastaukset ovat seuraavat:

| Ahdistaa
Ei halua S
matkustaa; 14% Panee miettimdaén
: Ei houkuttele
Jonkin
En halua

verran;

14% En halua kulkea Saimaan kanavan lépi

En nyt juuri harkitsisi vierailua
Itd suuntana ei tunnu houkuttelevalta
Ei mitenkaan; En ehkd vield lGhtisi
72% Liian ldhellé Vendjad ((2 kpl)
Léhinnd arveluttaa
Naapurimaan Iéiheisyys

Useampi kuin kaksi kolmasosaa vastaajista kokee, ettei kdynnissa oleva Oikukas ja vikivaltainen iténaapuri vaikuttaa suuresti haluun matkustaa,
Ukrainan sota vaikuta heidan matkustushalukkuuteensa Itdisen Oleilu alueella ei tunnu yhté turvalliselta kuin yleensd

Suomenlahden saaristossa. 14 prosenttia ei halua matkustaa alueella ja Olen huolissani turvallisuudesta

yhta suuri osa vastaajista kokee sodan vaikuttavan jonkin verran Pelottaa (4 kpl)

matkustushalukkuuteen.
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Sosiaalisessa mediassa olleen mainonnan huomioarvo ja
vaikutus halukkuuteen vierailla Itaisen Suomenlahden
saaristossa

Huomannut mainontaa

Ei ole
huomannut;
66%

Sosiaalisen median mainonnan huomasi joka
kymmenes vastaaja. Epavarmojen osuus oli suuri.
Tulosta tulkittaessa on huomioitava, etta
merkittava osuus vastaajista on ikaantyneita, jotka
kayttavat vahemman sosiaalista mediaa.
Mainonta vaikuttaa paaosin lisaten
matkustushalukkuutta tai neutraalisti. Vain 13
prosenttia vastaajista koki mainonnan

vahentaneen matkustushalukkuutta.

Mainonnan vaikutus

ahensi
alukkuutta;

halukkuutta;

Neutraali;
42%
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Aiemmat matkat Itdisen Suomenlahden saaristossa

Onko kaynyt Vieraillut saaristokohteet
16

14
12

10

Ei; 80%

N IR G RN SR S &° S
PP RS LT LSS L S
Viidesosa oli vieraillut Itdisen Suomenlahden F&E S o&\\@’*’% A R O g o
. . . i s . . . . IR RN e S
saaristossa. Eniten vierailtuja kohteita olivat Kaunissaari N ,b@‘\ N @& e
RS

ja Varissaari.

Huom.! Kaavio pohjautuu mainintoihin. Yksittdinen vastaaja on voinut mainita usean kohteen.
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Tulevat matkat seuraavan vuoden aikana Itaisen
Suomenlahden saaristossa

Aikooko kayda

Seuraavat kohteet mainittiin mahdollisina vierailupaikkoina vuoden sisalla

Kaunissaari (2 kpl)
Klamila

Kotkan saaristo (2kpl)
Rankki

Tammio

Virolahti (Arktika)
Useita (2 kpl)

Ehka;

Huom.! Yksittdinen vastaaja on voinut mainita usean kohteen.
64%

Lahes kaksi kolmasosaa saattaa vierailla vuoden sisalla Itdaisen Suomenlahden saaristossa, kun taas 7 prosenttia on varma tulevasta
kaynnista. Tulos kertoo positiivisesta suhtautumisesta alueeseen. Mainintoja tulevista kohteita kuitenkin kertyi vahan. Kyse on

todennakdisesti tuntemattomuudesta. Vaikka vierailu koetaan kiinnostavaksi, vastaajilla ei ole kasitysta kohteista ja niiden
mahdollisuuksista.
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Yhteenveto ja suositukset: matkailijat (1/2)

Itdisen Suomenlahden matkailupotentiaalia arvioitiin hyodyntamalla
paneelitutkimusta, johon osallistui 303 vastaajaa keskeisista
matkailijoita lahettavista maakunnista. Mielikuvaa alueesta
tiedusteltiin aluksi avoimella kysymyksella, jossa pyydettiin
kertomaan kolme Itdisen Suomenlahden saaristoa kuvaavaa
adjektiivia. Vastauksissa korostui kaunis ja rauhallinen meriluonto,
mutta myos tuntemattomuus ja kaukaisuus.

Taman jalkeen mielikuvaa tarkasteltiin aluetta ja sen tarjontaa
kuvaavilla vaitelauseilla. Tulokset olivat varsin yhtenevaisia edellisen
kanssa, mutta poikkeama oli siind, etta kulttuurista kysyttaessa myos
se koettiin mielenkiintoiseksi. Tulos kertonee alueen suurimmasta
ongelmasta. Itdisen Suomenlahden saaristoa ja erityisesti siihen
liittyvaa kulttuuria ei tunneta, vaikka alue koetaan mielenkiintoiseksi
ja houkuttelevaksi.

Kiinnostus matkustaa Itdisen Suomenlahden saaristoon oli korkealla
tasolla. Kohteista kysyttaessa esille kuitenkin nousi niiden
tuntemattomuus. Merkittava osa vastaajista ei osannut nimeta
kohteita, koska ei tuntenut mainittuja alueita.

Palveluita kysyttdaessa esille nousi tarve ravintoloista ja kahviloista.
Vaikka kyse on luontokohteista, ei voida olettaa kaikkien
matkailijoiden ottavan omat evaat mukaan. Toisaalta osa
matkailijoista hakee mahdollisimman koskematonta luontoa.
Hotellitasoisen majoituksen suhteen vastaajat jakautuvaitkin
kahtia. Matkailua palveleva infrastruktuuri tulisi rakentaa niin, etta
se ei vahenna luontoarvoja ja nain laske vetovoimaa.

Esitetyt risteilytuotteet kiinnostivat vastaajia. Eroa kahden esitetyn
tuotteen valilla ei juurikaan ollut. On kuitenkin huomattava, etta
kysymyksessa ei esitetty hintatietoa, joka ostopaatoksessa on
ratkaiseva. Risteilyt kuitenkin ovat kiinnostavia tuotteita
matkailijoille.

Suurimmalle osalle kaynnissa oleva Ukrainan sota ja siihen liittyvat
Venajan toimenpiteet eivat vaikuta halukkuuteen vierailla Itdaisen
Suomenlahden saaristossa. Joitakin asia kuitenkin pohdituttaa ja
onkin ehka syyta korostaa viestinnallisesti, etta alueeseen ei ole
kohdistunut minkaanlaisia turvallisuusuhkia sen enempaa kuin
muihinkaan Suomen alueisiin.

KOTKA KYMEN Vipuvolmaa
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Yhteenveto ja suositukset: matkailijat (2/2)

Vain harva oli huomannut sosiaalisessa mediassa olleita mainoksia.
Toisaalta on syyta huomioida, etta vastaajissa oli runsaasti iakkaita,
jotka kayttavat sosiaalista mediaa nuoria vihemman. Lahes puolet
mainoksen huomanneista kokivat sen lisanneen halukkuutta
matkustaa. Tulosta voidaan pitda osoituksena mainonnan
onnistumisesta, joskin kohderyhman tavoittamisessa on ongelmia.

Viidesosa vastaajista oli vieraillut Itdisen Suomenlahden saaristossa
aiemmin. Kaunissaari oli eniten vierailtu kohde. Lahes kaksi
kolmasosaa saattaa vierailla alueella. Itdisen Suomenlahden
tuntemattomuudesta kuitenkin kertoo se, etta vain harva osasi
nimeta missa kohteessa haluaa vierailla.

Suositukset

* |tdisen Suomenlahden saariston tunnettavuutta tulee edistaa.
Positiivinen suhtautuminen alueeseen ei johda matkustamiseen,
mikali matkailijat eivat saa riittavasti tietoa mahdollisuuksista

* Saavutettavuudessa on ongelmia, joskin on vaikea tietda kuinka
paljon ne johtuvat yhteyksien puuttumisesta vai
tietamattomyydesta yhteyksista.

* [|taisen Suomenlahden kulttuuri on tuntematon ja sita tulisi esitella
markkinoinnissa enemman. Esimerkiksi kalastajakylat yhdistettyna
paikallisruokaan saattaisivat kiinnostaa matkailijoita. Vaikka kyse
on luontokohteesta, myos kulttuurin avulla on mahdollista
herattaa potentiaalisten matkailijoiden kiinnostusta.

Palveluihin tulee panostaa osana matkailun infrastruktuurin
parantamista ja erityista huomiota tulee kiinnittaa
ravitsemuspalveluihin. Tama ei kuitenkaan saa johtaa
luontoarvojen heikkenemiseen.

Itdisen Suomenlahden saaristo palvelee tiettyja erityisryhmia,
kuten kalastusmatkailijoita ja lintubongareita. Suurin osa
matkailijoista ei ole kiinnostunut naista aktiviteeteista, mutta
matkailusuunnittelussa ne on syyta huomioida.

Risteilytuotteille on olemassa kysyntaa, jos tarjonta saadaan
vastaamaan matkailijoiden maksukykya ja tarpeita.

Kiinnostusta Itdisen Suomenlahden saaristoa kohtaan on
olemassa, mutta potentiaalin nostaminen matkustamiseksi vaatii
markkinointia.
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Itaisen Suomenlahden ’ﬂ %

saaristo veneilykohteena
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Ammattiryhma

Vastaajat: taustatiedot

Muu | 1%
clikelzinen | 31
Yli 75-vuotiaat; S
10% e Tyston ] 2%

65-74-vuotiaat; Opiskelija I 1%

0,
- veiss I 14
Palkansaaja | 5%
o
82% 18% Maakunta
Muu I2%
55-64-vuotiaat; y inat
-vuotiaat;
25% 43% Varsinais-Suomi - 10%

Kymenlaakso - 17%

Vastauksia kyselyyn saatiin 94. Alle 35-vuotiaita vastaajia ei ollut ollenkaan. Veneily on kallis harrastus, minka takia nuoria veneilijoita on
vahan. Suurin ryhma on 45-54-vuotiaat. Miehet vastaavat naisia useammin, mika kertoo veneiden olevan paaosin miehinen harrastus,
joskin usein veneilladan myo6s pariskuntana tai perheena. Eldakeldisten osuus on lahes kolmannes, mutta suurin ammattiryhma on
palkansaajat. Perati 70 prosenttia vastaajista on Uudeltamaalta, jossa veneilyharrastajien maara on suuri ja se on potentiaalinen
|lahtoalue Itdaisen Suomenlahden veneilijdille.
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Vastaajien kaytossa olevat veneet

Kaytettavissa olevan veneen tyyppi Veneen pituus

12-24 metria . 11%

Alle 7 metria I 5%

Molemmat 3%

Moottorivene
32%

Purjevene;
64%

Purjeveneilijat vastasivat moottoriveneilijoita runsaammin, vaikka moottoriveneet ovat yleisempia. Tama saattaa johtua
siita, etta tutkimukseen osallistumispyynndssa korostettiin vastaajan veneen merikelpoisuutta.

Vastaajien veneista suurin osa on 7-12 metria pitkia. Alle seitsemanmetrisia veneita on vain viidella prosentilla
vastaajista, mika myos johtunee osallistumispyynndn muotoilusta. Pienia veneita ei koeta merikelpoiseksi retkiveneilyyn

alueella.
visit Vipuvoimaa
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Venesatamien tiedonhakuun kaytetyt internet-sivustot,
kannykkaapplikaatiot ja kirjat

60%
50% . 46%
(o]
40%
30% 27%
25% 25% 24%
215% 23% 519, o 23%
0,
20% 15%
11%
10%
0% 1%
0% —
2 3 - < 0 N s e KR Q Q X »
¢ & ¢ © ¢ ¢ ¥ ¢ £ & & SO
Q®e A ,?;o\ 0 & N P (,;5\\ & (\e}e ,@@ ‘@6\ & \gé
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Y <& Q ) S Q N > <& 0
N X o o > Lol X e
0,\9 ' \(,\@ @‘5‘ S A @@ G <@ . \é& &
"00 \,(orb $ cofb . Q}\
> 2 N
s & &
N N X
S i &
N\ X &
&«° O &
<& 4 &
¢
Muut tiedonhakuun kaytetyt |lahteet: Google, Partiolaisten satamakirja, Totalvene.fi, Venekerho.fi
Facebook-ryhmat: Saariston satamat, Retkisatamat, Purjevenefoorum
visit Vipuvoimaa
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Vélinevuokraus 25% 5%

Wilan 42% 5%
Venepaikan varaus kannykalla 25% 8%
Vesipiste 7 56%

WC 7 65%
Uimaranta 14% 2%
Suihku PaIVEIuiden térkeys

Sihko  EER — vierasvenesatamissa

Sauna I3 48%

Ravintola 5% 11%

Polttoainetta 9% 13%

Pesutupa 21% 57 Tarkeimmat palvelut
Palvelupiste saapuville 8% 18% vierasvenesatamissa ovat WC,
Nuotiopaikka 120 0% vesipiste ja jatehuolto. Myos
suihkua, sahkoa ja saunaa

Luontopolku 7% 11% - ARt Al
Leikkipaikka i - p.!det'a;.a_ n tarke_lin.a. Vahiten
_ tarkeita ovat valinevuokraus,
Kyltitys e e wlan ja leikkipaikka.
Keittokatos o V| 5|kimmainen riippuu vahvasti
Kauppa/elintarvikekioski P2 18% siita, onko vastaajalla lapsia.
Kahvila 11% 17%
Jatehuolto EA 64%
Imutyhjennys 7% 43%
Astianpesupiste 28% 14%
M Eiollenkaan ®m Melko vdahan  m Melko tarkedd M Erittdin tarkeaa
visit Vipuvoimaa
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Parantamista kaipaavat asiat suomalaisissa
vierasvenesatamissa

POIKUPYOR A

SUIHKU
POIUT

~usss AUKIOIOAJA

SAUNA

HUMTORAKENNUKSET

SISTEYS

KARTTA wenerrs KIINNITYKSET

k! OHJAUKSEN PUUTE SAAPUESSA

SO, SEPTITYHJENNYS  KEweis
5 KAUPPA UTYMIENNYS -

KURETTOMYYS

FACEBOOK
RAVINTOLA SUCIAISUUS

YSTAUALLIS

VARAUSSVSTEEMI

PANCIN LARADS INTERNET

YVS paterur

==L AITURI

INTERNET SIUSTOT

KALAN TARJONTA

H!ﬂﬂf&'ﬂﬂs

7

Vastaajia pyydettiin avokysymyksella
nimeamaan kolme asiaa, jotka
kaipaavat eniten parantamista
suomalaisissa vierasvenesatamissa.
Merkittavimmaksi puutteeksi nousi
ohjauksen puute saapuessa. Myos
siisteyteen, saunoihin ja
septityhjennykseen monet toivovat
parannusta.

Taman lisaksi muutama vastaajaa
otti sahkopostitse yhteytta ja
kertoivat satamissa olevista
ongelmista. Joidenkin veneilijoiden
juhlinta aiheuttaa seka meluhaittaa
etta jarjestyshairioita.
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Kolme kiinnostavinta veneilyaluetta Suomen merialueella /ﬂ/ﬁ

Suomenlaht
Isokari

Bjorko

FKasterholm

EquﬂEllS rn e
el ( )
Nauvo

v J1KO-T.

Koivuluoto

S;md'-;ikHﬁgS ﬁ]_'a

urimo

VCIldllllldd

[tainen Suomenlahti®

OITlCI'l

Lantinen Suomenlahti

SHelsmgholmenol nskér

{Julkmnd e o Briannskor Kaunissaarl Getd

Rodhamn]
ONuokot

[amimisaarl e

AMIMio s

Uto

Turun saaristo

® ® Barosund
Maarianhamina

O Kotk

ii“:ilﬁ]ii

Helsinki
Girsholmen

Bengtskar
Turku

Vastaajia pyydettiin nimeamaan
kolme kiinnostavinta
veneilyaluetta Suomen
merialueella avokysymyksella.
Kaikkein kiinnostavimmat ovat
Saaristomeri, Ahvenanmaa ja
Hanko. Itaisella Suomenlahdella
kiinnostavimmat ovat Ulko-
Tammio (viidenneksi
kiinnostavin), Haapasaari
(kuudenneksi kiinnostavin) ja
ltainen Suomenlahti
kokonaisuudessaan. Kaunissaari
oli kymmenenneksi kiinnostavin
veneilyalue.

Tiiskeri
visit Vipuvoimaa
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Itaisen Suomenlahden venesatamien kiinnostavuus

[taisen Suomenlahden kiinnostavuus
veneilyalueena

Ei lainkaan kiinnostava
5%

Klamila 23% 21%

Tervasaari 16% 17%
Melko vahan i
w Fritéin Ulko-Tammio 12% 145%
11%
Tammio 12% 15%
Sapokka 21% 13%
Melko kiinnostava
9% Rankk 21% 16%
Haapasaari  [JEEN 5% N7 Y . 2%
Itaista Suomenlahtea pidetaan kiinnostavana
veneilyalueena. Perati 84 % pitaa sita vahintaan Kaunissaari 9% 12%
melko kiinnostavana.
Laivasilta 17% 14%

Kysytyista satamista kiinnostavimmat ovat
Haapasaari, Kaunissaari, Tammio ja Ulko-Tammio.
Erityisesti Klamilan ja Kabbdlen ongelmana on
tuntemattomuus.

Kabbgle

B Ei lainkaan

27% 19%

Melko vahdan  m Melko kiinnostava B Erittain kiinnostava En tunne

visit Vipuvoimaa
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Ukrainassa kdynnissa olevan sodan ja Vendjan toimenpiteiden
vaikutus halukkuuteen veneilla Itdisella Suomenlahdella

Vaikutus matkustushalukkuuteen Vastaajilta, jotka kertoivat Ukrainan sodan ja siihen liittyvien Vendjan
Ei halua matkustaa; 1% toimenpiteiden vaikuttavan matkustushalukkuuteen jonkin verran,

Jonkin
verran;
21%

Ei mitenkaan;
78%

Lahes nelja viidesosaa vastaajista kokee, ettei kdaynnissa oleva Ukrainan
sota vaikuta heidan veneilyhalukkuuteensa Itaisella Suomenlahdella. Vain
yksi prosentti ei halua veneilla alueella ollenkaan. Viidesosaa Venajan rajan
|laheisyys pohdituttaa ainakin jonkin verran.

kysyttiin millainen vaikutus on. Vastaukset ovat seuraavat:

Asia mietityttad

Ei lépikulkua Saimaan kanavan kautta

Pelkddn vendildisten sota-alusten aggressiivisuutta

En halua veneilld Vendjdn rajan vilittémadssd Idheisyydessé

Epavarmuus

Hieman pelottavaa

Kasvanut riski vendildisistd

Piddn tarvittavan etdisyyden itéinaapuriin varsinkin
ulkomerelld

Saimaan kanava suljettu

Vendjén suunta tuntuu epdluontevalta matkakohteelta

Vendildisten arvaamattomuus

VISIT Vipuvoimaa
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Sosiaalisessa mediassa olleen mainonnan huomioarvo ja
vaikutus halukkuuteen veneilla Itdisella Suomenlahdella

Huomannut mainontaa Mainonnan vaikutus

Lisasi
halukkuutta;
32%

Eiole On
huomannut; 56% huomannut;
22%

Noin viidesosa oli huomannut sosiaalisessa Neutraali;
mediassa ollutta mainontaa ja yhta suuri osa 68%
vastaajista ei ollut varma asiasta. Mainonnan
huomanneista kolmasosalla mainonta lisasi

halukkuutta veneilla Itaisella Suomenlahdella.

visit T KYMEN Vipuvoimaa
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Veneily Itaisella Suomenlahdella kolmen viimeisen vuoden
aikana ja aikomus veneilla ensi kesana

Veneillyt kolmen vuoden aikana

Ei ole
veneillyt;
41%

On veneillyt;
59%

Merkittava osa vastaajista on veneillyt Itaisella
Suomenlahdella kolmen viimeisen vuoden aikana.
Suurin osa vastaajista on viela epavarma ensi kesan
veneilyn osalta, joskin 38 % aikoo vierailla veneelldaan
Itdisella Suomenlahdella. Epavarmojen suuri osuus
saattaa osittain johtua polttoaineiden hinnasta seka
yleisesta poliittisesta ja taloudellisesta
epavarmuudesta.

Aikoo veneilla ensi kesana

Ei aio veneill3;
20%

Aikoo
veneilld;
38%

Ei ole varma;
43%

RoTeA,
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80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Missa satamissa kaynyt kolmen vuoden aikana, minne aikoo

menne vuoden sisalla ja missa kotisatama

Itaisella Suomenlahdella veneilleilta
kysyttiin, missa satamissa he ovat
kayneet kolmen viimeisen vuoden
aikana, ja missa satamissa he aikovat
vierailla tulevan vuoden aikana. Eniten
kaynteja oli ollut Laivasillalla, Ulko-
Tammiossa ja Kaunissaaressa. Myos
Sapokassa kayneita oli paljon, mutta
tama selittyy osin silla, etta Itaisella
Suomenlahdella veneilleista 20
prosentilla Sapokka on kotisatama.
Yhden vastaajan kotisatama on Klamila.
Muut satamat eivat olleet vastaajien

\\,’b \{\_9 ,b&\ \’b k . .
o B\ = R I otisatamia.
& o&* fz,«f" %’*’ &S &
A L NG N o\
N Ensi kesana Itaisella Suomenlahdella
veneilevat suosivat Ulko-Tammiota.
M On ollut Aikoo vierailla
Vvisit Vipuvoimaa
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Valinevuokraus

Wilan

Venepaikan varaus kannykalla
Vesipiste

wWC

Uimaranta

Suihku

Sahko

Sauna

Ravintola
Polttoainetta
Pesutupa

Palvelupiste saapuville
Nuotiopaikka
Luontopolku
Leikkipaikka

Kyltitys

Keittokatos
Kauppa/elintarvikekioski
Kahvila

Jatehuolto
Imutyhjennys

Astianpesupiste

M Erittdin tyytymaton

86%

80%

87%

8%
13%
73%

13%
13%
21%

7%
36%

33%

7%
80%

7% 7% 80%

73%

20%

33%

20%

7%
13%
20%

47%

M Melko tyytymaton = Melko tyytyvdinen B Erittdin tyytyvdinen EOS/Ei saatavilla

v

Tyytyvaisyys
palveluihin:
Laivasilta

Itdisella Suomenlahdella
veneilleilta kysyttiin
tyytyvaisyytta vapaavalintaisen
sataman palveluihin.
Laivasillan, Sapokan ja
Haapasaaren osalta vastauksia
kertyi niin paljon, etta niista
laadittiin yhteenveto.

Laivasillan palvelut koetaan
paadosin hyviksi. Suurimmat
puutteet ovat
imutyhjennyksessa, kaupassa,
uimarannassa ja kyltityksessa.
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Valinevuokraus

Wilan

Venepaikan varaus kannykalla
Vesipiste

WcC

Uimaranta

Suihku

Sahko

Sauna

Ravintola
Polttoainetta
Pesutupa

Palvelupiste saapuville
Nuotiopaikka
Luontopolku
Leikkipaikka

Kyltitys

Keittokatos
Kauppa/elintarvikekioski
Kahvila

Jatehuolto
Imutyhjennys

Astianpesupiste

M Erittdin tyytymaton

10% 80%

10% 80%

11% 89%

60% 20%

80% 10%

50% 40%

73% 18%

73% 9%
55% 27%

18% 36%

18% 46%
80%
27%
80%
70%

100%

50%
80%
36%
9%
10%
46%
70%

M Melko tyytymaton = Melko tyytyvdinen B Erittdin tyytyvdinen EOS/Ei saatavilla

v

Tyytyvaisyys
palveluihin:
Sapokka

Myos Sapokan palvelut
koettiin paaosin hyviksi.
Suurimmat puutteet olivat
ravintolan, polttoaineen ja
kaupan osalta.
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Valinevuokraus

Wilan

Venepaikan varaus kannykalla
Vesipiste

wWC

Uimaranta

Suihku

Sahko

Sauna

Ravintola
Polttoainetta
Pesutupa

Palvelupiste saapuville
Nuotiopaikka
Luontopolku
Leikkipaikka

Kyltitys

Keittokatos
Kauppa/elintarvikekioski
Kahvila

Jatehuolto
Imutyhjennys

Astianpesupiste

M Erittdin tyytymaton

86%
71%
43%
14%
14%
57%
14%
43%
43%
100%
71%
86%
14%
43%
57%
2% 2% 43%
14% 29% 14%
71%
67% 17%
71%
38% 13%
14% 14% 57%
29% 57%

m Melko tyytymaton = Melko tyytyvdinen B Erittdin tyytyvainen EQS/Ei saatavilla

v

Tyytyvaisyys
palveluihin:
Haapasaari

Haapasaaren venesatama
sai jossain maarin
kriittisempaa palautetta
kuin kaksi muuta.
Ongelmalliseksi koetaan
erityisesti vesipiste, WC,
venepaikan varaus
kannykalla, leikkipaikka,
kyltitys ja imutyhjennys.
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Yhteenveto ja suositukset: veneil

Itaisen Suomenlahden vierasveneilypotentiaalia arvioitiin kyselyll3,
jota levitettiin veneilykerhojen sahkopostilistojen ja Facebook-
sivustojen avulla. Kyselyn linkki oli myés muutamalla veneilyyn
liittyvalla sivustolla. Vastauksia saatiin 94, mika oli tavoitetta
vahemman, mutta mahdollisti analyysin. Lisaksi vastaajien profiili
kertoo siita, etta he ovat potentiaalisia veneilijoita alueella.

Vierasvenesatamien tiedonhakuun kaytetaan eniten satamien
internet-sivustoja ja Kayntisatamat-opaskirjaa.
Kannykkaapplikaatioita hydodynnetaan harvemmin, mika saattaa
johtua veneilijoiden korkeahkosta idasta. Niista suosituin on Sailmate.
Tiedonhaku jakautuu usean eri lahteen kesken ja tulisikin varmistaa,
etta niissa kaikissa on ajankohtaiset tiedot.

Palveluista keskeisimmat ovat WC, vesipiste ja jatehuolto. Yleisempia
puutteita suomalaisissa vierasvenesatamissa kysyttdessa ndiden
puutteista ja siisteydesta tuli runsaasti mainintoja. Kaikkein eniten

parannusta kuitenkin haluttaisiin ohjaukseen satamaan saavuttaessa.

Kiinnostavin veneilyalueita ovat Saaristomeri, Ahvenanmaa ja Hanko.
Itdisen Suomenlahden saariston alueet nousivat varsin korkealle. On
kuitenkin huomioitava, etta kyselyn osallistumispyynnon yhteydessa
mainittiin, mita aluetta kysely koskee. Tama voi vaikuttaa jossain
maarin tulokseen niin, etta alueesta kiinnostuneet ovat

Ijat

Vastaavasti suurin osa vastaajista pitaa Itdista Suomenlahtea
kiinnostavana veneilyalueena sita kysyttaessa. Kiinnostavimmat
kohteet alueella olivat Haapasaari, Kaunissaari, Tammio ja Ulko-
Tammio. Huomattavaa on, etta veneilijdiden keskuudessa
tuntemattomuus ei ole niin suuri ongelma kuin matkailijoilla.

Niiden osuus, jotka Ukrainan sodan takia eivat halua veneilla
alueella, on huomattavan pieni. Sen sijaan jonkin verran vaikutusta
sodalla on usealle veneilijdlle. Rajan merkitys on suurempi veneella
lilkuttaessa kuin muuten matkustaen. Oletettavasti tiedotus ja
ohjeistus veneilysta raja-alueen lahelld auttaa tdéhan ongelmaan.

Sosiaalisen median mainonta oli tavoittanut veneilijat paremmin
kuin matkailijat. Sen vaikutus oli kuitenkin heikompi. Vain
kolmasosalla mainonta lisasi halukkuutta veneilla alueella.

Lahes kaksi kolmasosaa oli veneillyt aikaisemmin alueella.
Viidesosa ei aio veneilla ensi kesana, mutta aikovien ja
epavarmojen osuus oli yhta suuri. Epdvarmuuteen saattaa
vaikuttaa epatietoisuus polttoaineen hintakehityksesta ja epavakaa
maailmantilanne.

Laivasilta, Ulko-Tammio ja Kaunissaari olivat useimmiten vierailtuja
kohteita. Ensi kesaksi suunnitellaan eniten vierailuja Ulko-

yliedustettuna. Tastd huolimatta tulosta voidaan pitda hyvana. Tammioon.
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Yhteenveto ja suositukset: veneilijat

Tyytyvaisyys palveluihin oli mahdollista selvittaa Laivasillan, Sapokan * Ohjeistusta turvallisesta raja-alueen laheisyydessa tapahtuvasta
ja Haapasaaren osalta. Kahteen ensimmaiseen ollaan paaasiassa veneilysta on syyta lisata.

tyytyvaisia, mutta Haapasaaresta I6ydettiin enemman puutteita. _ . o
 Palveluja tulisi parantaa kritiikin perusteella.

Suositukset

* Venesatamien tiedot tulisi tarkistaa ja paivittaa kaikista
tiedonhakuun kaytettavista lahteista.

* Erityisesti WC:n, vesipisteen ja saunan kaytettavyys ja siisteys tulisi
tarkistaa kaikissa satamissa, joissa ne ovat saatavilla. Ylipaataan
palvelutilojen siisteyteen tulisi kiinnittad huomiota.

* Ohjausta satamaan tullessa kaivataan yleisesti. Sen jarjestamista
ainakin ruuhkaisimpana aikana tulisi pohtia.

* Veneilijoiden juhlintaan tulisi puuttua herkemmin silloin kun se
aiheuttaa hairioita.

* Itdisen Suomenlahden saaristo tunnetaan kohtuullisen hyvin
veneilijoiden keskuudessa, mutta osa satamista on muita
tuntemattomampia. Veneily keskittyy tiettyihin kohteisiin ja
kapasiteetin tasaisemman jakautumisen kannalta voisi lisata
tiedottamista tuntemattomimmista satamista.
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